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組織構造を考慮したコラボレーション支援に関する研究	

こんな問題に取り組んでいます	

企業などの組織では、複数人での複雑なオペレーションが求めら
れます。本研究では、組織内の協調作業（コラボレーション）を工
学的見地から支援・解析することで、組織のパフォーマンスを向

上させることを目指しています。	

組織内のオペレーションを決定する際には個人のスキル権限な
どによる様々な制約が存在します。これらの制約の中で最良な作
業の割り振りを計算することで、業務の効率化だけではなくその

組織のパフォーマンス力を定量的に評価できることが分かりまし
た。	

組織のパフォーマンス力を評価することで、最適な組織形態・人
員配置を決定する際の一助となります。また、WEB上でのタスク
の割り振り・知識共有などを可能とするコラボレーション支援環境

を構築し、さらにコラボレーションに関する知見を深める予定です。 

こんなことがわかってきました	

研究の成果はこんな分野に活かされます	
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組織パフォーマンス評価手法の概念図	
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